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Vragen oefenexamen Dukers & Baelemans 
 

Kennisvraag: Medicijnenwissel 
Wat is de rol van de zorgverzekeraar bij een medicijnwissel? 
 
A. Openbare informatie geven over vergoeding van medicijnen, die van 

toepassing is op het wisselen van medicijnen. 
B. De zorgverzekeraar heeft hierin geen rol. 
C. De verzekerde begeleiden en uitleg geven over gelijkblijvende werkzaamheid, 

veiligheid en kwaliteit. 
 
Kennisvraag: Extra verhoging wettelijk minimumloon 
Naast de reguliere halfjaarlijkse verhoging is het brutominimumloon op 1 januari 
2023 extra verhoogd met 8,05%, waardoor het minimumloon in totaal met 
10,15% is gestegen. Heeft deze verhoging van het minimumloon ook invloed op 
het maximumdagloon? 
 
A. Ja, het maximumdagloon is ook gestegen met 10,15%. 
B. Nee, het maximumdagloon staat los van de verhoging van het minimumloon. 
C. Ja, maar het maximumdagloon is alleen met de reguliere halfjaarlijkse 

indexatie gestegen. 
D. Ja, maar het maximumdagloon is alleen met de bijzondere verhoging van 

8,05% gestegen. 
 
Kennisvraag: Caribische studenten 
Voor wie is de Zorgverzekering BES van toepassing? 
 
A. Voor Caribische studenten uit Bonaire, Sint-Eustatius en Saba die niet 

voldoen aan de voorwaarden voor verzekeringsplicht. 
B. Voor alle Caribische studenten die niet voldoen aan de voorwaarden voor 

verzekeringsplicht. 
C. Voor Caribische studenten uit Bonaire, Sint-Eustatius en Saba die studeren en 

werken in Nederland. 
 
 
Kennisvraag: Single Digital Gateway 
Durke (57 jaar) wil een behandeling ondergaan in het buitenland. Zijn adviseur 
Zorgverzekering verwijst hem naar het webportaal Your Europe. Welke 
informatie kan hij daar vinden? 
 
A. Hij vindt op het webportaal Your Europe algemene informatie en hij kan er 

daadwerkelijk dingen regelen. 
B. Het webportaal Your Europe is alleen bedoeld voor andere Europeanen die er 

informatie vinden over wonen, werken, sociale zekerheid en zorg in 
Nederland. 

C. Hij vindt op het webportaal Your Europe uitsluitend algemene informatie. 
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Kennisvraag: Stichting Tuchtraad Verzekeraars 
Welke uitspraak over Stichting Tuchtraad Verzekeraars is juist? 

A. De stichting is onafhankelijk en bestaat uit personen vanuit de 
verzekeringsbranche. 

B. De stichting mag klachten in behandeling nemen van individuele verzekerden. 
C. De stichting is onafhankelijk en bestaat uit personen van buiten de 

verzekeringsbranche. 
D. De stichting mag niet zelfstandig maatregelen en sancties opleggen. 
 
Vaardigheidsvraag: Wijzigingen dekking Basiszorgverzekering 
Laura (28 jaar) woont samen met haar vriend Ivo (32 jaar) in een koopwoning in 
Haarlem. Laura is twaalf weken zwanger van hun eerste kindje. 
 
Financieel 
Laura werkt als onderwijsassistente in het Speciaal Onderwijs. Ivo is werkzaam 
in de ICT. Ivo en Laura hebben een goed inkomen en voldoende spaargeld. 
 
Verzekeringen 
Zowel Ivo als Laura hebben een budgetpolis met alleen het verplichte eigen 
risico. Laura heeft daarnaast een aanvullende verzekering afgesloten in verband 
met haar zwangerschap. 
 
Laura wil een NIPT laten doen en vraagt zich af of ze de kosten van deze test 
vergoed krijgt. Ze neemt contact op met een onafhankelijk adviseur. Welk 
antwoord van de adviseur aan Laura is het meest juist? 
 
A. De NIPT is voor álle zwangeren kosteloos vanaf 1 april 2023.  
B. De NIPT wordt volledig vergoed uit de zorgverzekering, het eigen risico is niet 

van toepassing. 
C. De NIPT is alleen kosteloos als je een medische indicatie hebt. 
D. De NIPT wordt volledig vergoed uit de aanvullende verzekering 
 
 
Vaardigheidsvraag: Schuldhulpverlening 
Henk heeft een consumptief krediet van € 18.000 afgesloten bij zijn 
geldverstrekker voor de aanschaf van een auto. Henk verliest zijn baan en 
betaalt daardoor een geruime tijd geen rente en aflossing meer op het krediet. 
De geldverstrekker laat via de deurwaarder beslag leggen op het vermogen en 
de privébezittingen van Henk.  
 
Op welke bezittingen van Henk mag géén beslag worden gelegd? 
 
A. Op de hond. 
B. Op de laptop (die Henk gebruikt voor omscholing). 
C. Op de auto.  
D. Op de kunstcollectie.   
E. Op kleding.  
F. Op de caravan. 
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Vaardigheidsvraag: Vergoeding ongecontracteerde zorg 
Bij deze vraag hoort de bijlage Voorwaarden zorgverzekeraar Z. 
 
Isabella heeft een restitutiepolis bij zorgverzekeraar Z en daarmee vrije 
zorgkeuze. Isabella moet een operatie ondergaan en kiest hiervoor een 
gespecialiseerde kliniek. Deze kliniek heeft geen contract met de zorgverzekeraar 
van Isabella. 
 
Kosten 
Voor de behandeling die Isabella heeft ondergaan is een wettelijk tarief volgens 
de Wet marktordening gezondheidszorg (Wmg) vastgesteld. De nota bedraagt 
€ 4.845. Isabelle heeft de nota betaald en gedeclareerd bij de zorgverzekeraar. 
 
Wat is juist? 
 
A. De zorgverzekeraar vergoedt de nota tot maximaal het maximumtarief zoals 

vastgesteld op basis van de Wmg. 
B. De zorgverzekeraar vergoedt niet meer dan de hoogste tarieven van door hen 

ingekochte zorg. 
C. De zorgverzekeraar vergoedt niet meer dan het marktconforme tarief van 

andere zorgaanbieders in Nederland. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://lesmaterialen.dukers-baelemans.nl/document/0ee6e9f7-a158-4ddc-aab4-0a5b614e917a
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Antwoorden oefenexamen Dukers & Baelemans 
 
Kennisvraag: Medicijnwissel 
Het juiste antwoord is: openbare informatie geven over vergoeding van 
medicijnen, die van toepassing is op het wisselen van medicijnen. (A) 
 
De zorgverzekeraar heeft verantwoordelijkheden rondom medicijnwissel, al zijn 
die taken niet gerelateerd aan de patiënt. De zorgverzekeraar moet algemene, 
eenduidige, openbare informatie geven over inkoopbeleid, zorgpolissen en 
vergoeding van medicijnen, die van toepassing is op het wisselen van medicijnen 
en deze informatie indien nodig afstemmen met apothekers en voorschrijvers. 
Ook moet de zorgverzekeraar verzekerden, apothekers, patiëntenorganisaties en 
voorschrijvers tijdig informeren over nieuw aan te wijzen preferente medicijnen.  
 
Toetsterm: 1g.2 
 
Kennisvraag: Extra verhoging wettelijk minimumloon 
Het juiste antwoord is: ja, het maximumdagloon is ook gestegen met 10,15%. 
(A) 
 
Omdat de ontwikkeling van maximumdagloon is gekoppeld aan de ontwikkeling 
van het minimumloon neemt het maximumdagloon ook met 10,15% toe. Dit 
maximumdagloon stijgt van € 60.786,90 per jaar naar € 66.956,94 per jaar. 
Hierdoor stijgt ook de maximumgrens van verschillende (nieuwe) uitkeringen. 
Iedereen die een loongerelateerde uitkering aanvraagt en een inkomen heeft dat 
hoger is dan € 60.786,90 ontvangt nu een hogere uitkering. 
 
Toetsterm 1c.3 
 
Kennisvraag: Caribische studenten 
Het juiste antwoord is: voor alle Caribische studenten die niet voldoen aan de 
voorwaarden voor verzekeringsplicht. (B) 
 
Alle studenten die hier niet verplicht verzekerd zijn tegen zorgkosten moeten 
zich anders verzekeren. Dit kan door een zorgverzekering af te sluiten in het land 
van herkomst. Studenten vanuit de EU/EER kunnen dan gebruik maken van een 
Europese zorgverzekeringskaart (EHIC). Sommige Caribische studenten kunnen 
kiezen voor de Zorgverzekering BES (algemene zorgverzekering voor Bonaire, 
Sint-Eustatius en Saba. 
 
Toetsterm 1b.2 
 

Kennisvraag: Single Digital Gateway 
Het juiste antwoord is: hij vindt op het webportaal Your Europe algemene 
informatie en hij kan er daadwerkelijk dingen regelen. (A) 
 
Het webportaal Your Europe is bedoeld om dingen daadwerkelijk te kunnen 
regelen. Denk aan het aanvragen en invullen van formulieren of het als portaal 
dienen voor websites waar burgers online procedures kunnen doorlopen.   
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Op de website van het NCP staat alleen algemene informatie. Nederlandse 
burgers kunnen op het webportaal Your Europe informatie vinden over onder 
andere de zorgverzekering in een ander Europees land. Omgekeerd kunnen 
andere Europeanen er informatie vinden over wonen, werken, sociale zekerheid 
en zorg in Nederland. 

Toetsterm: 1g.7 
 

Kennisvraag: Stichting Tuchtraad Verzekeraars 
Het juiste antwoord is: de stichting is onafhankelijk en bestaat uit personen van 
buiten de verzekeringsbranche. (C) 
 
De Stichting Tuchtraad Verzekeraars mag wel zelfstandig maatregelen en 
sancties zoals een berisping opleggen. De stichting is onafhankelijk en bestaat uit 
personen van buiten de verzekeringsbranche. Individuele verzekerden kunnen 
niet rechtstreeks een klacht indienen bij Stichting Tuchtraad Verzekeraars. 
 
Toetsterm 1a.9 
 
Vaardigheidsvraag: Wijzigingen dekking Basiszorgverzekering 
Het juiste antwoord is: de NIPT is voor álle zwangeren kosteloos vanaf 1 april 
2023. (A) 
 
Het kabinet wil de NIPT voor alle zwangeren kosteloos beschikbaar stellen. De 
NIPT is zónder medische indicatie kosteloos vanaf 1 april 2023, dan vervalt de 
eigen betaling. Mét medische indicatie is de NIPT kosteloos vanaf 1 januari 2023, 
dan vervalt het eigen risico. 
 
Toetsterm 2e.7 

Vaardigheidsvraag: Schuldhulpverlening 
Het juiste antwoorden zijn:  

• Op de hond. (A) 
• Op de laptop (die Henk gebruikt voor omscholing). (B) 
• Op kleding. (E) 

 

Kleding, levensmiddelen, gezelschapsdieren en zaken die onder persoonlijke 
verzorging vallen blijven vrij van beslag. Dit geldt ook voor noodzakelijke 
middelen van bestaan die nodig zijn voor studie of scholing, zoals 
computerapparatuur. Het gaat daarbij om zaken die over het algemeen weinig 
waarde vertegenwoordigen. Beslag op bijvoorbeeld kunst en sieraden blijft wel 
mogelijk. Ook op een auto en een aanhanger kan beslag worden gelegd. 
 
Toetsterm 3e.2 
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Heeft u na het maken van dit oefenexamen nog extra ondersteuning nodig? Wij 
hebben voor u de volgende opleidingen om u optimaal voor te bereiden op het 
examen: 
 
• Zelf leren met het digitaal zelfstudiepakket 
 
Wilt u direct uw examen boeken, ga dan naar www.eifd.nl 

 

Vaardigheidsvraag: Vergoeding ongecontracteerde zorg 
Het juiste antwoord is: de zorgverzekeraar vergoedt de nota tot maximaal het 
maximumtarief zoals vastgesteld op basis van de Wmg. (A) 

Een restitutieverzekering vergoedt in beginsel alle zorgkosten die een verzekerde 
maakt die onder de dekking vallen. Toch hoeft een zorgverzekeraar op een 
restitutieverzekering niet alle zorgkosten die onder de dekking vallen volledig te 
vergoeden. In dit geval is er een maximumtarief vastgesteld op basis van de 
Wmg. Uit de bijlage blijkt dat dan wordt vergoed tot maximaal dit maximum. 

Is er géén Wmg-tarief, dan moeten zorgverzekeraars hiervoor per rekening 
aantonen dat deze onredelijk hoog is. Daarbij moeten ook in de markt 
gehanteerde tarieven van andere zorgverzekeraars en passantentarieven worden 
meegenomen. Er mag niet alleen naar de zelf ingekochte zorg worden gekeken. 
 

Toetsterm 3f.2 

 
 
 
 

https://www.dukers-baelemans.nl/opleidingen/pe-zorg/
http://www.eifd.nl/

